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Regulamin sklepu IGE-XAO.COM/PL/

Sklep internetowy, dziatajgcy pod adresem https://www.ige-xao.com/pl/, prowadzony jest przez IGE+XAO
Polska Sp. z 0.0., nr NIP 677-002-45-48, nr REGON 350521506, 30-320 Krakow, ul. Generata Bohdana
Zielinskiego 22.

Regulamin zakupow

1. Sklep internetowy prowadzi sprzedaz programéw SEE Electrical; SEE Electrical Building+ oraz ustug z nimi
zwigzanych za posrednictwem sieci Internet.

2. Zaméwienia sg przyjmowane przez strony https://www.ige-xao.com/pl/. Zaraz po ztozeniu zaméwienia klient
dostaje potwierdzenie ztozenia zamdéwienia z jego unikalnym numerem.

3. Przyjecie do realizacji zamowienia rozpoczyna sie:

a) w przypadku zamowien ptatnych za posrednictwem systemu Przelewy24 - po tym, jak do sklepu dotrze od
systemu Przelewy 24 e-mail z potwierdzeniem ztozonego zamowienia i dokonania ptatnosci.

b) w przypadku zamoéwien ptatnych przelewem na podstawie faktury proforma bezposrednio na konto sklepu
- W momencie wptyniecia petnej kwoty za zamawiany towar na konto bankowe sklepu.

4. Zamobwienie zostanie zrealizowane w ciggu 48 godzin od zaptaty (dni robocze). Kod aktywacyjny do
uruchomienia zamdwionego programu zostanie przestany emailem na adres e-mail Kupujgcego, wskazany
w zamowieniu.

5. Program, Protokdt Przekazania-Odbioru Egzemplarza programu komputerowego oraz Faktura VAT
przesytane sg za posrednictwem email w ciggu 48 godzin roboczych od zaptaty.

6. Klient moze wprowadzi¢ zmiany w zamowieniu do momentu jego realizacji zgodnie z punktem 4. Klient
moze wycofa¢ ztozone zamowienie w catosci do momentu jego realizacji. Wprowadzanie powyzszych
zmian mozliwe jest poprzez kontakt z biurem sklepu e-mailem pod adresem: infopl@ige-xao.com lub
telefonicznie: 12 630 30 30.

7. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich. Cena podana przy kazdym programie jest wigzgca w chwili
ztozenia przez klienta zamowienia. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen programow znajdujgcych
sie w ofercie, wprowadzania nowych programoéw do oferty sklepu internetowego, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych na stronach sklepu bgdz wprowadzania w nich zmian.

8. Klient moze wybra¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamowione towary:

- kartg ptatnicza: (za posrednictwem systemu Przelewy24)

- elektronicznym przelewem bankowym na konto sklepu (za posrednictwem systemu Przelewy24)
- przedptatg (za posrednictwem systemu Przelewy24)

- przedptatg bezposrednio na konto sklepu:

BNP PARIBAS BANK POLSKA SA PL31175010480000000001079816

IGE+XAO Polska Sp. z o.0.

ul. Generata Bohdana Zielinskiego 22

30-320 Krakéw

9. Sklep prowadzi sprzedaz tylko na terenie Polski.

10. Wszystkie programy dostepne w sklepie objete sg gwarancjg producenta.

11. Wszelkie reklamacje rozpatrywane sg najpozniej w ciggu 5 dni roboczych od ich wptyniecia.

13. Umowa o Przeniesieniu Wiasnosci Egzemplarza programu komputerowego zawierana jest zgodnie z
prawem polskim i w jezyku polskim.

14. Sgdem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z umowy sprzedazy jest sgd wiasciwy dla
siedziby sklepu.
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